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CAIET DE SARCINI
privind achizitia de
Servicii de paza si protectie

1. INFORMATII GENERALE PRIVIND AUTORITATEA CONTRACTANTA
1.1 INTRODUCERE

In temeiul Legii 98/2016 privind achizitiile publice, cu modificarile si completarile ulterioare, si
a HG nr. 395/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la
atribuirea contractului de achizitie publica, cu modificarile si completarile ulterioare, se initiaza procedura
proprie de atribuire aplicabild in cazul serviciilor sociale si al altor servicii specifice Anexa 2, conform
art. 7, alin. (1), lit. d), din Legea 98/2016, cu modificarile si completarile ulterioare pentru atribuirea unui
Acord cadru de prestari servicii de paza si protectie cu un singur operator economic, pe o durata
de 36 luni de la data semnairii acestuia de catre ambele parti.

Caietul de sarcini face parte integranta din documentatia de atribuire si constituie ansamblul
cerintelor pe baza carora se elaboreaza de catre ofertant propunerea tehnica.

Prezentul caiet de sarcini se aplica pentru achizitionarea de servicii de paza si protectic
necesare activitatii Institutului Oncologic Prof. Dr. Al. Trestioreanu Bucuresti.

1.2 DENUMIREA AUTORITATII CONTRACTANTE

INSTITUTUL ONCOLOGIC ,, Prof. dr. Al. Trestioreanu” Bucuresti, cu sediul in Soseaua
Fundeni, nr 252, sector 2, Bucuresti, cod postal 022328, CUI 4203709, tel: 021/227.10.00 / 227.10.01,
fax: 021/318.32.62, e-mail: secretariat@iob.ro.

1.3 OBIECTUL

Caictului de sarcini este reprezentat de achizitia publica de SERVICII de PAZA prin incheierea
unui acord cadru de prestari servicii, cod CPV 79713000-5, cu | operator economic, cu un numar minim
de 10 posturi [(8 posturi fixe x 24 ore) si (2 posturi mobile x 12 ore)] si maxim 12 posturi [(9 posturi fixe
X 24 ore) si (3  posturi mobile x 12 ore)] pentru o perioada de 36 luni.






BA)
€0‘P60°870°8 | 9P'ETTI889 | T19°T00°€TT | OI‘SHI'I6I elej 9] [Bjo]
210 7] ‘fiqow
3sod ‘and9joad
IS ezed
8S0L8IVI'T 8E08SPIL | TS'LSS'IE | PEBETIT 801 L € | or'er| I¥oc|1msod | op TDIAIS
10 p7T ‘X1§
3sod ‘anpddj0ayg
IS ezed
9PETTI889 | LO'EHIIIT9 | OI'SKI'T6I | SL'906691 1£43 887 6 8| 017 Ip°0€ | Lmsod | ap IDIAIDS
(em
(umysod | (umsoq | (1amysod | (ramysod vIRj
(eny (en) (eA) vaej (eA) vaej au) au) Jau) au) 19])
vagy 19]) unj | eiej B runp| ) eun| | B))  eun | Unj 9¢ /| Ny 9¢ /| vunp /| eunj / e10/ | VNI
9f /eJRWINSI | 9 /BIRLINISI /ejeun)sd /EJRWIN}Sd | BJRUINSI | BJBWISI | BJBWISI | BJRWS) | jewinsd | /IO
2UIIX e U BuIIXB W PWIUIW | BUNXEW | RWIUIW | BWIXBW | ewimiw | Jeyun | JIAAIN snpoad
JIBO[BA JIBO[B A IBO[BA AIvO[R A | djEINUR)) | IeINUR) | IEIUER)) | IeIjUuL) PIg AN NN ATINUA(

:9[0IROJRULIN JUNS 2JBWITISI J[NBIIUR))

QU or M- U QOIDJRUBIAIOSS JRUFD Z9 ZE 816120 X84 | LOT0L 222120 ‘0001 £22-120 TRL 60BOC - d D' 0'd'SIN'Y Iaygou IN 6002 50'SZEZZ0 PO0 BSainang ‘Z Jaas ‘zGg IN 1uapun 'sog

JIGZ U 313 1006 0S|

|

1231011S34] NIpUeXay id 104d <

=Ow

a1l 1IN0

INVLIGIVIV 30 S30C
ul meye ayepun

SOWNY







[ANMCS S

gy, metwolesc |[uRC))

‘ o 1 o
R AN | - <" I»-Prof. Dr. Alexandru Trestioreanu Bucuresti
CICLUL al li-lea

Sos. FundeniNr. 252, Sector 2, Bucuresti cod 022328,CF 4203709 Nr. notficare AN.S.P.D.C.P.: 20909 Tel. 021-227.10.00, 021-227.10.01 ; Fax: 021-318.32.62 e-mail: secretanat@iob.ro - www.iob.ro

1S0 9001 Certificat nr. 251C

Pretul estimat este de 29,10 lei / ora.
Pretul Acordului cadru se ajusteaza in cazul majorarii salariului minim brut pe economie cu
urmatoarea formula:

Pn =Pv x Pln/ Pvl

Unde:

Pn=pret nou, Pv= pret vechi

Pln=prevederi legislative noi, Plv=prevederi legislative vechi

Posturi minime cantitate 36 luni
8 posturi fixe x 24 ore x 30,41 zile (media lunara nr zile) = 5.838,72 ore/luna
2 posturi mobile x 12 ore x 30,41 zile (media lunara nr zile) =729,84 ore/luna

Valoare minima estimata /36 luni pentru 8 posturi fixe si 2 posturi mobile
(8 posturi fixe x 24 ore ) + ( 2 posturi mobile x 12 ore) = 6.568,56 ore/luna
6.568,56 ore/luna x 29,10lei/ora x 36 luni = 6.881.223,46 lei fara tva

Posturi maxime cantitate 36 luni
9 posturi fixe x 24 ore x 30,41 zile (media lunara nr zile) = 6.568,56 ore/luna
3 posturi mobile x 12 ore x 30,41 zile (media lunara nr zile) =1.094,76 ore/luna

Valoare maxima estimata /36 luni pentru 9 posturi fixe si 3 posturi mobile
(9 posturi fixe x 24 ore ) + ( 3 posturi mobile x 12 ore) = 7.663,32 ore/luna
7.663.32 ore/luna x 29,10 lei/ora x 36 luni = 8.028.094,03l¢i fara tva

Valoare minima estimata / luna: 6.568,56 ore x 29,10 lei = 191.145,10 lei (val fara tva)
Valoare maxima estimata / luna: 7.663,32 ore x 29,10 lei = 223.002,61 lei (val fara tva)

Valoare minima estimata / 36 luni: 191.145,10 lei x 36 luni = 6.881.223,46 lei (val fara tva).
Valoare maxima estimata / 36 luni: 223.002,61 lei x 36 luni = 8.028.094,03 lei (val fara tva).

Valoare totala a celui mai mare contract subsecvent - servicii de paza si protectie/luna

Nr | Denumire Pr?t o Valoare totala lei fara tva a celui mai Gara.m'tle ne
UM estimat / participare
crt | produs mare contract subsecvent) o
ora 1%
1 SERVICII DE | posturi 29,10 223.002,61 lei 2.230,03 lei
PAZA SI 7.663,32 ore/luna x 29,10 lei/ora=
PROTECTIE 223.002,61 lei

Cantitatea totala de servicii de paza prestate este de 6.568,56 ore / luna pentru 10 posturi de paza (8
posturi fixe x 24 ore si 2 posturi mobile x 12 ore) care isi vor desfasura activitatea timp de 36 luni

de la semnarea contractului.
Numarul de posturi se poate suplimenta sau diminua in functie de necesitati si de aprobarea

planului de paza.
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Oferta de prestari de servicii va fi depusa pentru cantitatea maxima a acordului cadru.
Nu se admit oferte partiale. Nu sunt luate in considerare ofertele incomplete.
2. CONDITII GENERALE SI SPECIFICE DE NATURA TEHNICA

Conditiile generale si specifice de naturd tehnica sunt cele mentionate in prezentul caiet de
sarcini si in Specificatii tehnice.

Prezentul caiet de sarcini face parte integranta din documentatia pentru elaborarea si
prezentarea ofertei si constituie ansamblul cerintelor pe baza carora se elaboreaza de fiecare
ofertant propunerea tehnica si financiara.

2.1 Se stabilesc urmatoarele posturi de paza, numér de agenti care le incadreaza, locuri de
dispunere, durata serviciului de paza, regim de executare si zone de responsabilitate, astfel:

post paza fix, permanent, control acces, situat la intrarea principala in curtea institutului,
post paza fix, permanent, situat la intrarea principala in cladirea institutului;

post paza fix, permanent, situat in zona, Sinteza Medicamentului-PET CT

post paza fix, permanent, situat la intrarea exterioara sectie Spitalizare de zi — zona Biobaza;
post paza fix, permanent, situat la intrarea din spatele spitalului —zona Amfiteatru;

post paza fix, permanent, situat la intrarea personalului, zona coloane — acces lifturi;

post paza fix, permanent, situat la intrarea secundara in curtea institutului — cabina STB,

. post paza fix, permanent, situat in interior la intrarea principala in cladirea institutului-zona
monitorizare;

9. post paza mobil, temporar, cu atributii de patrulare;

10. post paza mobil, temporar, sef obiectiv;

00 X O\ (WF B U B

2.2 Propunerea tehnici va cuprinde, detaliat §i in volum complet, date referitoare la aceste conditii,
redactate concis si la obiect, astfel incat si reiasd, cu claritate si fard echivoc, ca prestatorul isi
asumi indeplinirea tuturor cerintelor autoritatii contractante.

Cerintele impuse in prezentul caiet de sarcini sunt minimale. Oferta trebuie sa asigure
posibilitatea verificarii corespondentei caracteristicilor tehnice ale serviciilor ofertate cu cele din
specificaia tehnicd, respectand solicitdrile autoritatii contractante.

SPECIFICATII TEHNICE
3. CONDITII OBLIGATORII

3.1 Seful de tura trebuie sa patruleze si sa verifice toate posturile aflate in obiectiv si agentii
aferenti, conform unui grafic prestabilit de patrulare, cand se verifica starea obiectivelor si se iau
masurile ce se impun, daca se produc sau au fost evenimente la acestea (se raporteaza sefilor
ierarhici). Seful de tura pe langa atestatul de paza trebuie sa aiba si atestat de servant pompier.

3.2 Ofertantul trebuie sa fie autorizat pentru efectuarea serviciilor de paza conform actelor
normative in vigoare.

3.3 Ofertantul va prezenta licenta de functionare emisa in conditiile Legii nr.333/2003, ce va fi
depusa in copie conform cu originalul.
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3.4 Ofertantul este obligat sa respecte conditiile ce trebuiesc indeplinite pentru paza obiectivelor,
bunurilor, valorilor si protectia persoanelor, prevazute in Legea nr.333/2003, inclusiv dotarile
necesare (uniforme, mijloace de interventie/imobilizare, mijloace de comunicare).

3.5 Ofertantul se obliga sa asigure servicii de paza obiectivelor, bunurilor, valorilor, permanent,
prin supraveghere, patrulare si control timp de 24 ore / zi (zile lucratoare, nelucratoare si sarbatori
legale) pentru posturile mentionate, cu personal de paza angajat si atestat conform normelor in
vigoare.

3.6 Ofertantul are obligatia obtinerii avizelor de paza necesare de la organele de politie competente
pentru intreg personalul de paza.

3.7 Ofertantul se obliga sa concilieze beneficiarul la intocmirea Planul de paza a obiectivelor ale
caror bunuri si valori urmeaza a fi pazite, cu avizul de specialitate al organelor de politie abilitate.

3.8 Ofertantul va face dovada existentei unui Sef obiectiv servicii de Securitate pentru care
se depune certificatul de calificare COD COR 541414, care are misiunea de a recruta si instrui
personalul de paza, de a tine legatura permanent cu organele de control, de a asigura echipamentele
si dotarile necesare etc si nu in ultimul rand are obligatia de a tine permanent legdturd cu
reprezentantii autoritatii contractante.

3.9 Ofertantul trebuie sa asigure, pentru buna desfasurare a contractului, ca Seful de tura sa fie
calificat, pentru care se va prezenta certificatul de sef de tura, la momentul depunerii ofertei
tehnice.

3.10 Dovada implementarii Sistemului de management al calitatii conform SR EN ISO
9001:2015, Sistemul de management al mediului ISO 14001:2015, Sistemului de management
al sanatatii si securitatii in munca ISO 45001:2018, Sistemul de management al securitatii
informatiei ISO 27001:2013, Sistemul de management al serviciilor de paza si patrulare
mobile BS 7499:2013, Sistemul de management al resposabilitatii sociale corporative AS
8003:2003 sau echivalent, prin prezentarea unor certificate valabile emise de organisme de
certificare acreditate sau alte probe/dovezi care confirma asigurarea unui nivel corespunzator al
calitatii (pentru cazurile specifice prevazute de lege).

3.11 Asumarea totala a raspunderii pentru eventualele pagube produse: prestatorul va prezenta o
polita de asigurare de raspundere civila profesionala a societatilor specializate in servicii de
paza in valoare de 800.000 — 1.000.000 EURO.

3.12 Ofertantul va dispune de licenta de emisie pe o unda de frecventi pusa la dispozitie de
ciitre Autoritatea Nationala pentru Administrare si Reglementare in Comunicatii (ANCOM),
sau va face dovada inchirierii unei frecvente.

Ofertele vor fi luate in considerare numai dacd respectd, cel putin, conditiile obligatorii si
eliminatorii minimale prevazute de caietul de sarcini cat si de Specificatiile tehnice.

4. FACTORI DE EVALUARE A OFERTELOR
Criteriul de atribuire este ,,cel mai bun raport calitate pret”.

Pretul serviciului de paza va fi exprimat in lei si va fi mentinut pe toata perioada de valabilitate a
acordului cadru.
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Pretul contractului se ajusteaza doar in cazul majorarii salariului minim brut pe economie.

Oferta care va fi stabilita ca fiind castigitoare va fi prima oferta admisibila a carei propunere
tehnice indeplineste toate cerintele minime obligatorii iar propunerea financiara are cel mai bun
raport calitate pret.

Factorii de evaluare:

a) Pretul ofertei, cu o pondere de 40%.

b) Componenta tehnica, cu o pondere de 60%.

Pretul serviciului de paza va fi exprimat in lei si va fi mentinut pe toata perioada de valabilitate a
acordului cadru.

Pretul contractului se ajusteaza doar in cazul majorarii salariului minim brut pe economie.

Detalii privind aplicarea algoritmului de calcul
Punctajul maxim acordat este 100 de puncte.

- Componenta financiara — pretul ofertei

P(pret) - reprezinta punctajul aferent prefului ofertei si se calculeaza astfel:
a) pentru cel mai scazut dintre preturile ofertate se acorda 40 de puncte:
b) pentru alt pre{ decét cel prevazut la litera a) se acorda punctaj astfel:

P(pret)(n) = (Pret minim / Pref n) X 40 puncte.

Unde: P(pret)(n) - punctajul financiar pentru oferta n;
Pret n - pretul ofertei n;
Pret minim - cel mai mic pret dintre toate ofertele.

- Componenta tehnica — factor de evaluare

- punctajul pentru factorul de evaluare ,,Componenta tehnica”, cu o valoare de 60 puncte din totalul
de 100 de puncte, reprezentand o pondere de 60% din total, se va acorda dupa cum urmeaza:

Descriere:
4.1 Timpul de interventie pentru situatii de urgenta/neprevazute

Algoritm de calcul:
a) Pentru timpii de interventie de pana la 15minute inclusiv, se acorda punctajul maxim de 30

puncte.
b) Pentru urmatorii timp de interventie, mai mari de 15minute, dar pana la 30 minute inclusiv din

momentul solicitarii, ofertantii vor fi punctati astfel:
Punctaj timp de interventie n (Pti) = (timpul de interventie de 15 minute/timpul de interventie al
ofertei n) x 30. Ofertele cu un timp de interventie mai mare de 30minute vor fi declarate

neconforme.

4.2 Numar agenti de paza, aloca{i desfasurarii contractului care au cursuri de prim ajutor- 20

puncte.
Agentii de paza, alocati desfasurarii contractului, au cursuri de prim ajutor.
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a) Pentru oferta cu cel mai mare numir de agen{i de paza dintre cei alocati desfasurarii
contractului care detin atestate/ diplome de absolvire a cursurilor de prim ajutor se acorda 30 de
puncte.

b) Pentru oferta cu un nr mai mic de ag cu acest curs absolvit, punctajul se acorda astfel:

Pn = (Ag n/Ag nr.mare) x 30,

unde: Pn - punctajul calculat pentru oferta n; Ag nr.mare - cel mai mare nr de ag din ofertele
admise; Ag n — nr.de ag pentru care se calculeaza punctajul.

Punctajul va fi stabilit cu 2 zecimale, fara rotunjire.
5. OBLIGATII AUTORITATE CONTRACTANTA

5.1 — Achizitorul se obliga, ca in baza contractului atribuit prestatorului, sa achizitioneze serviciile
ce fac obiectul prezentei proceduri de achizitie.

5.2 — Achizitorul va plati prin ordin de plata contravaloarea serviciilor prestate in termen de maxim
60 de zile de la inregistrarea facturii si a raportului de activitate aferent.

6. OBLIGATII PRESTATOR

6.1 - Prestatorul se obligd ca serviciile prestate sd respecte cel putin calitatea prevazutd in
propunerea tehnica.

6.2 - Prestatorul se obliga sa presteze serviciile astfel cum au fost prevazute in contract.

6.3 -Prestatorul are obligatia de a presta serviciile la sediul autoritatii contractante situat in
Bucuresti, Soseaua Fundeni nr.252, sector 2.

7. ACTUALIZAREA PRETULUI CONTRACTULUI

- Ajustarea prefului — conform prevederilor art.164 alin.(3) din HG 395/2016
Pretul contractului se ajusteaza in cazul majorarii salariului minim brut pe economie cu urmatoarea
formula:

Pn = Pv x Pln/ Pvl

Unde:

Pn=pret nou, Pv= pret vechi

Pln=prevederi legislative noi, Plv=prevederi legislative vechi

In conformitate cu Legea nr. 333/2003 privind paza obiectivelor, bunurilor, valorilor si
protectia persoanelor, HG nr. 301/11.04.2012 pentru aprobarea normelor metodologice de aplicare
a Legii nr. 333/2003 si a Legii nr. 40/2010 privind modificarea si completarea Legii nr. 333/2003,
cu modificarile si completarile ulterioare, serviciile de paza sunt activitati desfasurate prin forte si
mijloace specifice, in scopul asigurarii sigurantei obiectivelor, bunurilor si valorilor impotriva
oricaror actiuni ilicite care lezeaza dreptul la proprietate, existenta materiale a acestora, precum si a
protejarii persoanelor impotriva oricaror acte ostile care le pot periclita viata, integritatea fizica sau
sanatatea.

Autoritatea Contractanta isi rezerva dreptul de a contracta serviciile ce fac obiectul
prezentului.

Prezentul caiet de sarcini se refera la achizitia serviciilor de paza pentru Institutul Oncologic
Prof.

Dr. Alexandru Trestioreanu Bucuresti denumit in continuare ,,obiectiv”.

Obiectivul se invecineaza cu:
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- in partea de est cu Scoala Postliceala Sanitara Fundeni
- in partea de vest cu Clinica Medicala Affidea

- in partea de sud cu Sos. Fundeni

- in partea de nord cu Institutul Clinic Fundeni

Obiectivul este situat in Bucuresti, Soseaua Fundeni, nr 252, sector 2, ocupand o suprafata totala de
31529 mp, pe care sunt dispuse un numar de 12 locatii (corpuri).
Caile de acces din afara obiectivului spre spital sunt situate astfel:
- poarta principala, dinspre Sos. Fundeni
- poarta secundara, dinspre Sos. Fundeni (cabina STB)
- alee pietonala dinspre Institutul Clinic Fundeni

8. DESCRIEREA SERVICIULUL:

Autoritatea contractanta intentioneaza sa achizitioneze servicii de paza a obiectivului
Institutul Oncologic Prof. Dr. Alexandru Trestioreanu Bucuresti cu sediul in Soseaua Fundeni, nr
252, sector 2, respectiv a bunurilor materiale precum si protectia umana - printr-un dispozitiv de
paza care va fi dispus conform Planului de paza al Institutului Oncologic Prof. Dr. Alexandru
Trestioreanu.

Dispozitivul va fi format din minim 10 posturi maxim 12 posturi astfel:
e  Minim 8 maxim 9 posturi de paza permanente, cu program de lucru 24 ore/24 ore,
fixe, neinarmate, dispuse la punctele de acces persoane si auto
e Minim 2 maxim 3 posturi temporare, cu program de lucru 12 ore, mobile,
neinarmate, situate in incinta obiectivului avand atributii de patrulare si control
Misiunea posturilor este de a asigura ordinea si linistea in obiectiv, 24 din 24h, 7 din 7 zile,
inclusiv sarbatorile legale.

Prestatorul trebuie sa se asigure ca dispune de capabilitate umana, tehnica si organizatorica
pentru indeplinirea tuturor sarcinilor expuse pentru toate posturile cerute prin prezentul caiet de
sarcini.

9. PRINCIPALELE OBLIGATII ALE AGENTILOR DE PAZA SUNT URMATOARELE:

1. Sa cunoasca structura si continutul planului de paza din perimetrul obiectivului pentru a
prevenii producerea oricaror fapte de natura sa aduca prejudicii beneficiarului obiectivului
pazit;

2. Sa asigure in permanenta paza in incinta obiectivului in scopul asigurarii sigurantei
obiectivului, bunurilor si valorilor impotriva oricaror actiuni ilicite care lezeaza integritatea
acestora si/sau desfasurarea in conditii de siguranta a activitatii medicale in cadrul
obiectivului;

3. Si cunoasca locurile si punctele vital-vulnerabile din perimetrul obiectivului, pentru a
preveni producerea oricaror fapte de naturd sd aduca prejudicii unitatii pazite;

4. Personalul de pazi este obligat sd cunoasci si sd respecte indatoririle ce ii revin, fiind direct
rdspunzator pentru paza si integritatea obiectivelor, bunurilor si valorilor primite in paza;

5. Asigurarea respectdrii de citre angajafii Prestatorului a Regulamentului Intern privind
accesul si circulatia persoanelor si autovehiculelor prin céile de acces ale obiectivului si/sau
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a anexelor acestuia. Sa permiti accesul in obiectiv numai in conformitate cu reglementdrile
legale si cu dispozitiile interne; sd efectueze controlul la intrarea si la iesirea din incinta
unitatii a persoanelor, mijloacelor de transport, materialelor, documentelor i altor bunuri

6. Sa permita accesul autovehiculelor in spital numai cu avizul conducerii, in spatiile rezervate

parcarii si fara impiedicarea accesului la hidrantii interiori i fard a obstructiona cile de
acces-evacuare in caz de incediu, cutremur-situafii de urgen{a

7. Seful de turd trebuie sa patruleze si sa verifice toate posturile aflate in obiectiv si agentii

aferenti, cand se verifica starea obiectivelor si se iau masurile ce se impun, daca se produc
sau au fost evenimente la acestea (se raporteaza sefilor ierarhici)

8. S& se asigure cd sunt respectate prevederile Legii. nr. 349/2002 pentru prevenirea si

combaterea efectelor consumului produselor din tutun, cu modificdrile si completarile
ulterioare, in Intreaga incinta a spitalului

9. Sa opreascd i sa legitimeze persoancle despre care existd date sau indicii cd au savarsit

10.

11.

12.

13.

14.

infractiuni sau alte fapte ilicite in obiectivul pazit, pe cele care incalcd normele interne
stabilite prin regulamente proprii, iar in cazul infracfiunilor flagrante, sa opreasca si sa
predea politiei pe fiptuitori, bunurile sau valorile care fac obiectul infractiunii sau a altor
fapte ilicite, luAnd masuri pentru conservarea ori paza lor, intocmind totodatd un proces-
verbal despre luarea acestor masuri;

Prevenirea fenomenelor de panica si combatere a acestora, in functie de situaia in fapt, in
eventualitatea unor cazuri fortuite sau de fortd majora (intreruperea inopinatéd a curentului
electric, incendiu, inundatie, cutremur, etc.) luarea tuturor masurilor legale in functie de
circumstantele producerii evenimentelor, pentru eliminarea sau restrangerea consecinelor
periculoase. In asemenea situatii, inclusiv in caz de avarii produse la instalafii, conducte sau
rezervoare de apd, de combustibili ori de substante chimice, la refelele electrice sau
telefonice si in orice alte imprejurdri care sunt de natura sa produca pagube sau panica (gen
amenintdri teroriste, situatii de urgentd-cutremur, incendii etc), atributiile principale ale
agentiilor de paza si protectie vor fi legate de salvarea in masura posibilitatilor, a vietii
pacientilor, angajatilor si a bunurilor si valorilor din patrimoniul Beneficiarului. Sa aduca
de indata la cunostinta celor in drept, persoanelor competente / serviciilor responsabile de
interventie, despre aceste evenimente (conform dispozitiilor stabilite de comun acord cu
Beneficiarul), si si ia primele masuri imediat dupa constatare §i sd se acfioneze pentru
limitarea producerii pagubelor;

Tinerea evidenfei operative in registre unde sa se regdseasca evenimentele aparute,
masurile luate, precum si orice dispozifii primite pe linie de serviciu de la conducerea
Prestatorului si/sau de la conducerea Beneficiarului. Sa anunie de indatd, conducerea
unitatii si pe seful ierarhic despre producerea oricarui eveniment in timpul executarii
serviciului si despre masurile luate, masuri ce vor fi consemnate in registre.

Sa sesizeze/raporteze urgent sefului de obiectiv orice incercare de sustragere precum si alte
nereguli constatate la obiectivul pazit;

Sa nu permita accesul in obiectivul pazit a persoanelor aflate in stare de ebrietate, cu
mentiunea ca in situatia in care starea de ebrietate nu se poate dovedi prin instrumentele
legale prevazute de lege, iar persoana in cauza se opune interdictiei de a intra in obiectiv,
personalul de paza are obligatia de a apela la 112 si de a solicita sprijin de la organele
abilitate in vederea testarii si intocmirii unui proces verbal in acest sens;

Sa nu permita desfasurarea in obiectivul pazit a comertului ilegal, a actelor de cersetorie,
huliganism, vandalism etc;
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

Sa instiinteze de indata seful sau ierarhic si conducerea unitatii beneficiare despre
producerea oricarui eveniment in timpul executarii serviciului si despre masurile luate;
In caz de avarii la instalatii, conducte, rezervoare de apa, combustibil ori de substante
chimice, la retelele electrice sau telefonice si in orice alte imprejurari care sunt de natura sa
produca pagube, sa aduca de indata la cunostinta celor in drept asemenea evenimente si sa
ia primele masuri pentru limitarea consecintelor evenimentului;
In caz de incendii sa ia imediat masuri de stingere si de salvare a persoanelor aflate in
pericol, a bunurilor si a valorilor aflate in incinta, sa sesizeze pompierii si politia si imediat
sa informeze conducerea unitatii; la declansarea alarmei de avertizare a incendiului sa
anunte imediat responsabilul PSI al spitalului sau personalul de intretinere a instalatiilor
electrice si a acorde sprijin in masura competentelor pe care le detin;
Sa ia primele masuri pentru salvarea persoanelor, de evacuare a bunurilor si a valorilor in
caz de dezastre;
Sa sesizeze Politia in legatura cu orice fapta de natura a prejudicia patrimoniul unitatii si sa
dea concursul ori de cate ori este solicitat de catre organele de urmarire penala sau de
organele de Politie;
Agentii de securitate responsabili de indeplinirea contractului vor avea ca dotare minima
urmatoarele conform prevederilor Legii nr. 17/02.04.1996 si H.G nr. 935/2007, cu
modificarile si completarile ulterioare

- uniforma specifica cu insemnele distinctive la vedere ale societatii prestatoare,

adecvata sezonului

- baston de cauciuc sau tomfa

- pulverizator de substante iritant lacrimogene

- mijloace de avertizare sonore si luminoase (fluier, lanterna)

- mijloace de comunicare — telefon mobil, statie de emisie receptie.
Agentii de paza vor purta uniforme adecvate anotimpului, care sa permitd libertatea de

miscare, fiind dotati cu mijloace de autoaparare corespunzitor prevederilor legale.

21.

22.

23,

24,

25.
26.

27.

28.

29.

30.

Obligatoriu sa poarte uniforma pe toata perioada indeplinirii serviciului, cu ecuson de
identificare cu nume si prenume

Sa nu se prezinte la serviciu in stare de oboseala, sub influenta bauturilor alcoolice, a
drogurilor sau a medicamentelor psihotrope sau sa introduca bauturi alcoolice la locul de
munca;

Sa execute intocmai dispozitiile sefilor ierarhici, cu exceptia celor vadit nelegale, si sa fie
respectuos in raporturile de serviciu

Sa asigure integritatea, in raport de specificul obiectivului, bunurile sau valorile pazite,
precum si orice alte sarcini care i-au fost incredintate, potrivit Planului de paza

Sa respecte consemnul general si particular al postului

Sa permita parcarea masinilor numai in spatiile special amenajate si sa asigura fluidizarea
traficului auto in incinta spitalului. Va acorda prioritate accesului ambulantelor in incinta.
Sa ia primele masuri pentru salvarea persoanelor si de evacuare a bunurilor si a valorilor in
caz de dezastre;

Sa respecte normele legale privind protectia mediului, sanatatea si securitatea in munca si
situatiile de urgenta

Sa se limiteze la indeplinirea atributiilor de serviciu si la colaborarea strict in interesul
serviciului cu personalul achizitorului;

Sa nu desfasoare activitati care sa le distraga atentia de la indeplinirea indatoririlor;
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31.Sa permita accesul in obiectiv numai in conformitate cu reglementarile legale si cu
procedurile interne ale beneficiarului.

32. Sa nu incaseze foloase necuvenite, sub nicio forma si pentru nici un motiv;

33. Sa instruiasca personalul propriu in conformitate cu dispozitiile care reglementeaza Legea
securitatii si sanatatii in munca nr. 319/2006 si conform prevederilor Legii nr. 307/2006
privind apararea impotriva incendiilor si sa raspunda pentru accidentele de munca ale
angajatilor sai survenite in timpul efectuarii programului de lucru; Va suporta sanctiunile
aplicate pentru culpa proprie, in urma controalelor organelor abilitate;

34. Va suporta contravaloarea eventualelor sustrageri sau degradari ale bunurilor beneficiarului
produse datorita neindeplinirii ori indeplinirii defectuase a obligatiilor agentilor de
securitate, stabilite in urma cercetarilor organelor de politie;

35.Sa garanteze pastrarea secretului profesional privitor la datele legate de activitatea
beneficiarului;

36. Se solicita ca in permanenta sa existe un numar minim de 4 agenti de paza aflati in tura care
sa detina atestat de servant pompier si un numar de minim de 2 din agentii de paza aflati in
tura care sa detina certificat de absolvire a cursurilor de prim ajutor.

37. Seful de tura pe langa atestatul de paza trebuie sa aiba si atestat de servant pompier.

38. Sa faca dovada detinerii urmatoarelor documente, valabile la data prezentarii acestora:

- licenta de functionare tip "P" pentru prestarea serviciilor de paza, eliberata in
conformitate cu prevederile art.19, alin. (2) din Legea nr. 333/2003, cu modificarile
si completarile ulterioare

- licenta de avizare dispecerat propriu, eliberata in baza H.G. 301/2012, cap. VI, cu
modificarile si completarile ulterioare;

39. Sa informeze beneficiarul, in mod operativ, despre abaterile ce pun in pericol siguranta
obiectivului pazit, savarsite de salariatii acestuia in respectivul obiectiv;

40. Reprezentantii mass-mediei pot filma in spitale numai in spatiile pentru care managerul ori
o persoana imputernicita in acest sens, si-a exprimat acordul in mod explicit, iar
intervievarea pacientilor sau filmarea acestora se poate face numai in conditiile legii.
Managerul de spital desemneaza un purtdtor de cuvant al institufiei, care ii insofeste pe
reprezentantii mass-mediei, pe durata prezentei acestora in incinta spitalului.

41. Se permite accesul autovehiculelor furnizorilor de produse si servicii in unitatea sanitard, cu
respectarea urmatoarelor conditii:

a. numai in timpul programului de lucru §i numai pe poartd de acces stabilita de

managerul spitalului;

b. in situatiile de urgentd, numai cu acordul managerului spitalului sau al loctiitorului
delegat de acesta;

c. pe baza legitimatiei de serviciu, a documentului de identitate i a confirmarii sefilor
de servicii sau ai departamentului solicitant.

d. celelalte categorii de posesori de autovehicule au acces in curtea sau parcarea
spitalului numai daca sunt autorizate de managerul spitalului, pe baza de permis de
acces, afisat la vedere, eliberat de unitatea spitaliceascd i aprobat de manager.

42. Sa nu permita bolnavilor internati sa paraseasca incinta spitalului.
43. Totodata vor fi respectate prevederile Ordinului nr. 1284/2012 cu precadere urmatoarele

prevederi:

(1) Programul de vizita al apartinatorilor pacientilor internati in unitatile sanitare publice se
realizeaza in conformitate cu prevederile sanitare in vigoare. In cazul in care apar modificari,
beneficiarul va informa in scris prestatorul asupra oricaror modificari de program survenite.
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(2)Vizitarea pacientilor in sectiile/compartimentele de terapie intensiva este permisa zilnic doar
membrilor familiei, respectiv parinti, copii, surori/frati, cu conditia ca vizita sa se faca individual,
cu respectarea procedurilor interne dar si cu respectarea anumitor masuri sanitare stabilite de catre
organele competente in domeniu in contextul actual al pandemiei de Covid 19 sau ori alta situatie

similara, daca este cazul.
(3) Este strict interzisa perceperea de taxe pentru vizitarea pacientilor in unitatile sanitare publice.

10 RASPUNDEREA CONTRACTUALA

1. Pentru executarea necorespunzétoare a sarcinilor de serviciu de cdtre prestator care a avut ca
urmare producerea unui prejudiciu in patrimoniul Beneficiarului, rdspunderea Prestatorului va fi
angajatd in raport de culpa Prestatorului si in acord cu paguba produsa.

2. Pentru neexecutarca partiald/totala a unui schimb, tarifele Prestatorului se vor reduce
corespunzdtor cu valoarea contractuald a unui schimb, fdra ca Prestatorul sd fie exonerat de
raspunderea pentru prejudiciile cauzate de neexecutarea serviciului de paza. Pentru executarea
necorespunzatoare a obligafiilor contractuale, conform referatelor primite de la structurile
Beneficiarului, contractul poate fi reziliat unilateral, de catre Beneficiar.

3. In cazul unor evenimente nedorite, care produc eventuale pagube din vina personalului de paz,
societatea prestatoare va despagubi beneficiarul in conditiile legii.

4. Sa raspunda in conformitate cu prevederile art. 1000 alin. (3) din Codul Civil.

11 DISPOZITIVUL DE PAZA
Seful formatiei de paza (seful de obiectiv) are si urmatoarele atributii:

a) sa organizeze, sd conducid si s@ controleze activitatea de paza, precum si modul de executarc a
serviciului de cétre personalul din subordine;

b) sd informeze, de indata, conducerea unitétii si polifia despre evenimentele privind activitatea de
pazd si sa {ind evidenfa acestora;

c¢) sa propund conducerii autoritatii contractante masuri pentru perfectionarea activitatii de paza;

d) sa execute programul de pregétire profesionala specifica a personalului de paza din subordine.

Dispozitivul de pazd solicitat prin prezentul caiet de sarcini poate fi suplimentat in functie de
situatia operativa din teren.

In procesul decizional de selectie a celor mai favorabile solutii de securitate care utilizeaza atat
sisteme tehnice, interventie umand, amplasare posturi, autoritatea contractantd va beneficia de
serviciile de consultanta furnizate gratuit de Prestator, gasindu-se solutii care s avantajeze, inclusiv
din punct de vedere financiar Beneficiarul.

Sef Serviciu Ad
Ing. OPREA M

Intocmit
Ec.Vasiu



e




